
  מדיðיות הגðת הפרטיות

  כללי 

תרו    של ,  )האתר"("  lacer.co.il בכתובת:  האיðטרðטאתר  מדיðיות זו חלה על שימושך ב . 1

הבת שלהבע"מ  תעשיה רוקחית   לה , חברות קשורות  חברות  (ביחד,   וחברות מסוðפות 

 .)"החברה , ""תרו"

 מסמך מדיðיות הפרטיות ðכתב בלשון זכר מטעמי ðוחות בלבד ופוðה לשðי המיðים.  . 2

 .להעברת איðפורמציה לשימושך האישימיועד אתר זה  . 3

מבקשת באמצעות מסמך המדיðיות ליידע ולחשוף בפðי ציבור המשתמשים באתר   תרו . 4

אישי אוספת ומשתמשת במידע    החברה האופן בו    , אתואת מדיðיות הפרטיות הðהוגה ב

הה  ו מדיðיות זו חלה על מידע מז  .וב  שימושךגלישתך באתר ושðמסר לה על ידך באמצעות  

אליך  התשמ"א  שמתייחס  הפרטיות  הגðת  חוק  להוראות  ", אישי   מידע("  1982-וכפוף 

   ). בהתאמה "חוק הגðת הפרטיות"

מדיðיות  השימוש באתר מעיד על הסכמתך למדיðיות פרטיות זו, ולכן הðך מתבקש לקרוא   . 5

, שכן מסמך זה מהווה חלק איðטגרלי ובלתי  של האתרבקפידה, לצד תðאי השימוש    זו

 ðפרד ממסמך תðאי השימוש. 

 
  : , לרבותאתרב יםהשימושכלל על  להזו ח מדיðיות . 6

 אם    כאשר בין  באתר,  קשר  לצורך  תשתמש  תוך  יצירת  אם  באתר, ובין  גלישה 
 מחשב שלך, במכשיר ðייד או בכל מכשיר אחר שלך.אמצעות הב

   ת  )בקשה להורדת קופון וכיוב'  טופס יצירת קשר,  (כגוןכאשר תמלא טופסðהכולל הז ,
  פרטיך האישיים.

 יות אחרותמשלוח    עלðך לחברה  הודעות אלקטרוðי   לרבות  ביðהודעות דואר אלקטרו  
  . וכל אופן תקשורת אחר ביðך לבין החברה

באתר שימושך    אתאיðך מרוצה מהיבט כלשהו של מדיðיות פרטיות זו, אðא הפסק    אם
  . ובשירותים הרלבðטיים

  מבלי זאת,    עם כל מידע אישי.    חברה לא חלה עליך כל חובה לפי חוק לספק ל:  לב  שים  . 7

ה את  לקמידעשתספק  תוכל  לא  להיðתן    השירותיםמן    חלק  בל,  באמצעות שעשויים 

לדרוש  חלקם ,  האתר טופס הכולל הזðת פרטים אישיים  עשויים  מאשר   אתה  .מילוי 

מי לðו  מספק  אתה  כי  בזאת  המטרות   דעומסכים  לצורך  החופשי,  מרצוðך  אישי 

למדיðיות זו ולפי   תאםהמפורטות במדיðיות זו, וכי אðו רשאים להחזיק במידע זה בה 

  כל דין. הוראות 

פי שיקול  -מבהירה כי מסמך מדיðיות הפרטיות שלהלן יכול להשתðות מעת לעת ועל  תרו . 8

תכðים   ,דעתה שיתווספו  ככל  להשתðות  ויכולה  דיðמית  היא  הפרטיות  מדיðיות  שכן 

ממליצה לחזור ולעיין    תרוושירותים חדשים שיכולים להשפיע גם על המדיðיות. לפיכך,  

במסמך מדיðיות פרטיות זה. ככל שיבוצעו שיðויים מהותיים ביחס לשימוש במידע אישי, 



- 2  -  

 

הרלבðטיים. באתרים  הודעה  כך  על  אלו, משום שהם   תפורסם  לשיðויים  לב  אðא שים 

 .חלים עליך

מðת -תעשה כל שביכולתה על תרומסמך זה ðכתב על בסיס הדין הרלווðטי בעת כתיבתו ו  . 9

מובהר כי אין במדיðיות פרטיות זו כווðה להתאים את המדיðיות לשיðויי חקיקה בתחום.  

 לבצע פעולות שהדין אוסר.תרו לאפשר ל

 הזðת פרטים אישיים 

פרטים   מלא טופס הכולל הזðת תתבקש ל ,  קופון הðחה  לך להורידככל שהאתר מאפשר   .10

כגון שם ,  העלולים לחשוף מידע בריאותי או מידע רגיש אחר אודותיך  ,אישיים אודותיך

   . בו הðך מעוðייןשם התכשיר ו, מספר טלפון, כתובת דואר אלקטרוðי, מלא

בעת מילוי טופס "יצירת קשר" באמצעות האתר, תתבקש להזין פרטים אישיים אודותיך   .11

לחשוף העלולות    –הערות  בקשות/כתובת דואר אלקטרוðי, מספר טלפון, וכגון שם מלא,  

 .   מידע בריאותי או מידע רגיש אחר אודותיך

  האתר במסגרת  תרובידי  ףשðאס מידעה

תרו  .  תרומידע שאותו תמסור לðו או שייאסף על ידיðו עשוי להישמר במאגרי המידע של  .12

השימוש  מטרות  את  לממש  מðת  על  הדרוש  הזמן  למשך  אודותיך  המידע  את  תשמור 

 במידע המפורטות במדיðיות זו או לפי הוראות הדין החל הרלווðטי. 

   מידע שתספק לðו

באמצעות טופס המצוי    אובאופן אחר,  או    אתðו באמצעות הטלפון, דוא"ל  תתקשרכאשר   .13

 . אðו רשאים לðטרפרטים שיש בהם לזהות אותך אישית  תרוויתקבלו אצל    באתר, יכול 

  ולשמור הודעות דוא"ל וכל תקשורת ביðך לבין ðציגי החברה.

חייב עלכאמור,   .14 ולא תוכל -איðך  יכול  למסור את המידע, אולם בלא למוסרו,  פי חוק 

    את אותם שירותים. ך לא תוכל להעðיק ל תרומסוימים ו בשירותיםלהשתמש 

 .החברהישמר במאגרי המידע של  תרול תמאשר ומסכים כי המידע שמסר הðך .15

 מידע שאðו אוספים באופן אוטומטי 

 ך ימושהקשור בשמצרפי  -וכן מידע סטטיסטיאðו אוספים באופן אוטומטי מידע אישי   .16

  באחת או יותר מן הדרכים הבאות:, לרבות באתר

o   תיגש ב  לאתר כאשר  ביקורך  וותשתמש  אודות  מידע  לאסוף  רשאים  ðהיה  אðו   ,

ל בðוגע  פרטים  לכלול  עשוי  זה  מידע  ומקום  באתר.  ההמחשב    IP-כתובת 

לאתר ðיגשת  השבאמצעותה  מזהה  שלך,  ההפעלה  מערכת  ðתוðי    דפדפן ,  שלך, 

ðוהגיך באתר  ל הדפדפן, שמות דומייðים, הגדרות שפה ומידע ðוסף בðוגע  מיקום, סוג  

כגון מידע או פרסומות שקראת, עמודים ומוצרים שבהם צפית, הצעות ושירותים  

ובðוגע   אותך,  רשאים  שעðייðו  אðחðו  שלðו.  האתר  עם  מתקשר  אתה  שבו  לאופן 

שימוש   באמצעות  זה  מידע  קבציCookiesב  לאסוף  מעקב    ,  וטכðולוגיות  רישום 

 לðיתוח, בקרה, פיקוח והפקת לקחים. תרומשמש את . המידע האמור  אחרות
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o בשיר להשתמש  רשאים  צד  ותיםאðחðו  לרבות  יםשלישי  דיםשל   ,Google 

Analytics,  וגע  לאסוף ול  דיכðתח מידע אישי הðימי,    באתר  לפעילותךðוðוכן מידע א

ðיתוח התעבורה    לרבות  , סטטיסטי או מצרפי, בקשר עם השימוש האמור לצורך 

 לאתר.

o  וספתð ראה פירוט אודות  -להרחבהCookies  .בהמשך    

  השימוש במידע 

השימוש בפרטים האישיים שייאספו על ידיðו, ייעשה רק על פי מדיðיות פרטיות זו ועל פי   .17

 הוראות כל דין, לרבות לצורך המטרות הבאות: 

 באתר לך להשתמש  לאפשר  לכדי  לפðייתך  מעðה  לרבות  ל ,  או  קופון  יצירת  הורדת 

 ;קשר

  ;לשם תפעולו ופיתוחו התקין של האתר 

  ים המוצעיםðבאתרכדי לשפר ולהעשיר את התכ; 

    טרסים לגיטימיים שלðאות,תרולשמירת זכויותיה ואיðיעת הוðה על    , לרבות מðהג

 האתר והשירותים; , וטיפול בכל בעיה אחרת בקשר עם  האתראבטחת 

   ותððה,  מחלוקת  בכללצורך התגוðיהיו  אם,  משפטיים  הליכים   או  דרישה,  תביעה,  טע  ,

 ;מטעמה מיאו /ו  תרו לבין ביðך

 ימיזציהלðוðא כולל  אישי,  מידע  התממת  לצורך  עיבוד  פעולות  מידע    ביצוע  של 

  .לצורך מחקר וסטטיסטיקה ,והפיכתו למידע שאיðו מזהה 

  .אי השימושðיות פרטיות זו או בתðלכל מטרה אחרת המפורטת במדי 

  מסירת מידע אישי לצדדים שלישיים 

הגðת הפרטיות,    תרו .18 בהתאם לחוק  על מאגרי המידע  או   ולאמתחייבת לשמור    תשתף 

המפורטים  במקרים  אלא  שלישיים  לצדדים  אישית  אותך  המזהה  המידע  את  תעביר 

 להלן: 

   תðהל  השירותים  לספק לך אתעל מðאסף אודותיך,  את    ולðבאמצעות  המידע האישי ה

השירותים שלהם),    של   ספקי  המשðה  קבלðי  (לרבות    פלטפורמות  כגון:החברה 

,  האתרושיפור    תמיכה  אירוח (בארץ או בחו"ל), ספקי שירותי  ספקיו  עðן - למחשוב

 ועוד; 

 אי השימוש באתרðציאליות; במקרה שתפר את תðלרבות חקירת הפרות פוט , 

 בקשר אית או  האתר  באמצעות  לבצע  תðסה  או  שתבצע  שðראה  ובמקרה  פעולות   ,

 לכאורה כי הן מðוגדות לדין;

   תקבל צו שיפוטי או צו של רשות מוסמכת אחרת, המורה לה למסור את    תרואם

 פרטיך או המידע אודותייך לצד שלישי; 

   ך לביןðה, תביעה, דרישה או הליכים משפטיים, אם יהיו, ביðתרובכל מחלוקת, טע   

 ו/או מי מטעמה; 
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   זק  תרובכל מקרה שמסירת המידע, לפי שיקול דעתה הבלעדי שלð ועðחוצה כדי למð ,

 חמור לגופך או לרכושך או כדי למðוע ðזק חמור לגופו של צד שלישי; 

 תארגן את פעילותה במסגרת תאגיד אחר, וכן במקרה של מיזוג עם גוף    תרוככל ש

או השירותים או חלק מהם עם פעילותו של צד    אחר, מיזוג או העברת פעילות האתר 

תהיה רשאית להעביר לתאגיד החדש העתק מן המידע שðאגר אודותיך    תרושלישי,  

מדיðיות   הוראות  את  עצמו  על  יקבל  זה  שתאגיד  ובלבד  סטטיסטי,  מידע  כל  וכן 

 . פרטיות זו

מחוץ    העברת מידע אישי כאמור עשויה לכלול העברהשיתוף או    הðך מאשר ומסכים כי

למדיðה שאיðה מחילה חוקי הגðת מידע זהים לאלה של לגבולות מדיðת ישראל, לרבות  

 .זאת בהתאם להוראות הדיןמדיðת ישראל, ו

Cookies 

דרך דפדפן    בוðומריים המועברים למכשירך ומאוחסðים  -לפאהם מזהים א  Cookie  קבצי .19

עליך את הðיווט באתר,  יםמסוימים מקל  Cookieהאיðטרðט שלך למטרות תיעוד. קבצי  

מאפשרים תהליך התחברות מהיר יותר או מאפשרים לעקוב אחר   אחרים  קבציםבעוד ש

  באתר.    פעולותיך

של ספקים  אחרותדומות  מעקב    ðולוגיות וטכ  Cookiesמשתמשת בקבצי    תרו .20 לרבות   ,

וחוויית  הביצועים  שיפור  ולצורך  האתר  של  והתקין  השוטף  תפעולו  לצורך  חיצוðיים 

-עשויים לאסוף את ðתוðי הזיהוי של המכשיר שלך, את כתובת ה קבצים אלו המשתמש.

IP    ליטי שהם מספקים   לקשימושך בשירותים, כח  לגבישלו או כל מידע אחרðמהמידע הא

 . לðו

הקשיח    Cookies-מה  חלק .21 הכוðן  גבי  על  ðשמרות  ואחרות  הדפדפן  סגירת  עם  יפקעו 

מכילים מידע מגוון כגון דפים שבהם ביקרת, משך   Cookies-במחשב שלך. ðבהיר כי ה

הזמן ששהית באתר, מהיכן הגעת אל האתר, מדורים ומידע שאתה מבקש לראות בעת 

, בין השאר, גם לאסוף ðתוðים סטטיסטיים על  יםמסייע   Cookies-הכðיסה לאתר ועוד. ה

 השימוש באתר, כדי להתאים את האתר להעדפותייך האישיות ולצרכי אבטחת מידע. 

-, תוכל להימðע מכך עלCookiesמוצפן, אך אם איðך מעוðיין לקבל    Cookies-המידע ב  .22

בדפדפן  י ההגדרות  שיðוי  הðייד  די  בטלפון  האו  את  למחוק  יכול  אתה  בðוסף,  -שלך. 

Cookies  מותאם   במכשירך יהיה  לא  האתר  כן,  שתעשה  שככל  ðבהיר  רק  רגע.  בכל 

ה ðטרול  או  ומחיקת  להשתמש   Cookies-להעדפותייך  תוכל  שלא  לכך  לגרום  עלולים 

 בחלק מהשירותים והתכוðות באתר או לפגיעה בחוויית המשתמש שלך. 

, Cookieשימוש בקבצי    אשר יחסום  באופןאם התאמת את הגדרות הדפדפן שלך    אלא .23

או אמצעים דומים לצורך    Cookieקבצי    הצבתהשימוש באתר מהווה הסכמה מצדך ל

איסוף   לצורך  לרבות  האתר,  של  והתקין  השוטף  אודות    ðתוðיםתפעולו  סטטיסטיים 

התאמתבאתר,    מושהשי לצורך  לצורך   וכן  וכן  האישיות  להעדפותיך  באתר  שימושך 

 . אבטחת מידע



- 5  -  

 

למידע ðוסף על כמה מטכðולוגיות האיסוף בהם ðעשה שימוש לרבות האופן בו ðאספים  .24

 -הðתוðים וכן על השימוש בהם, הðך מוזמן לעיין כדוגמא ב

 https://policies.google.com/privacy?hl=en, 

https://www.google.com/analytics/terms/us.html 

דרך   גוגל  של  ולשירותים  לכלים  בðוגע  העדפותיך  את  לערוך  באפשרותך  כן,  -כמו 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout    

   . https://adssettings.google.comוגם: 

  אבטחת מידע 

מיישמת מðגðוðי הגðה מתקדמים כדי לאבטח את המידע באתר ובשירותים. מðגðוðי    תרו .25

. תרואבטחה אלה ðועדו לצמצם את הסיכוðים לחדירה בלתי מורשית למאגרי המידע של  

לכן,   מוחלטת.  חסיðות  להקðות  יכולים  איðם  לעולם  הם  זאת,  מתחייבת   תרועם  לא 

שמאגרי המידע יהיו חסיðים באופן מוחלט מגישה בלתי מורשית ושימוש לרעה במידע 

 המאוחסן בהם. 

בשימוש באתר ובשירותים אתה מצהיר שלא תהיה לך כל טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה  .26

ו/או מי מטעמה עקב פריצות, חדירות, תקלות ו/או שיבושים כלשהם למאגרי    תרוðגד  

והיא ðקטה במאמצים סבירים   תרו המידע של החברה, ובלבד שהאמור לא היה בשליטת  

 למðוע את האירועים. 

    צד שלישי לאתרי קישור

לכלול   .27 עשוי  והפðיותהאתר  ול  קישורים  של אתרים  למשל  (  חיצוðיים אתרים  שירותים 

מוצרים המופיעים באתר והם   מצוייםה  )רשתות לרכישת  החברה  מחוץ לשליטתה של 

לבח לך  ממליצה  החברה  זו.  פרטיות  מדיðיות  ידי  על  מכוסים  מדיðיות    ון איðם  את 

  .   בעצמךשל אתרים ושירותים אלה הפרטיות האמורה 

 שימוש באתר על ידי קטיðים

28. ðאי (  המופð   ו האתר  עשרה  שמוðה  לגיל  מתחת  הðך  18למשתמשים  באתר  בגלישתך   .(

 .מצהיר ומתחייב כי איðך קטין

  ותיקוðו זכות עיון במידע

פי חוק הגðת פרטיות, כל אדם זכאי לעיין במידע שעליו המוחזק במאגר מידע. אדם -על .29

שעיין במידע שעליו ומצא כי איðו ðכון, שלם או ברור או מעודכן, רשאי לפðות לבעל מאגר 

זכות העיון כפופה להוראות  המידע בבקשה לתקן את המידע או למחקו. לשימת ליבך,  

עליך לציין פרטי זיהוי שידרשו ממך . במסגרת הפðייה החוק ולזכויות של אחרים מלבדך

 .  ךעל מðת לזהות

ל  אליðו  פðותהל  ðיתן .30 כאמור   הדואר  כתובתפðיות 
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  שיðויים 

 םיפורס   ðוסח מעודכן של המדיðיותרשאית לשðות מעת לעת את מדיðיות הפרטיות.    תרו .31

 .  וממועד פרסומהחל באתר ויקבל תוקף מחייב 

  שירות לקוחות 

לכתובת   ðיתן  .32 אלקטרוðי  בדואר  הפרטיות  למדיðיות  בðוגע  שאלה  בכל  לפðות 

INFO.TARO@SUNPHARMA.COM  י. ו  תוך פירוט שם מלאðכתובת דואר אלקטרו

 תשתדל לעðות לפוðים בהקדם האפשרי.   תרו

 

 


